
Zelf eenvoudig starten met 
HiX Mobile: Self-Enrollment

Naast het standaard enrollmentproces ondersteunt HiX Mobile ook Self-Enrollment. Hiermee kan een gebruiker via HiX Desktop
zelf een app-inschrijving genereren en direct toegang krijgen tot HiX Mobile. Met de juiste beveiligingsmaatregelen – zoals 
twee-factor-authenticatie (2FA), rolgebaseerde rechten en goedgekeurde gedragscodes – blijft de veiligheid volledig gewaarborgd.

Het is mogelijk om gebruikers vooraf een gedragscode te tonen, voordat zij 
een QR-code krijgen. Hier kan een bestandspad of URL worden opgegeven 
naar de gedragscode of handleiding. De gebruiker moet de inhoud lezen en 
accepteren. Pas daarna wordt de QR-code gegenereerd. 
Zo kan u als zorginstelling bijvoorbeeld vastleggen dat het gebruik van HiX 
Mobile alleen toegestaan is op door de instelling goedgekeurde toestellen, 
of dat bepaalde veiligheidsregels in acht moeten worden genomen.

Om self-enrollment beschikbaar te maken, moet in HiX het groeps-/gebruikersrecht  Ziscon > HiX Application Services > 
Mag selfservice gebruiken bij appinschrijvingen (ZC_SLFSERVAPPENR) worden ingeschakeld voor de betreff ende gebruiker(s). 
Zie ook de handleiding.

Voor de eindgebruiker werkt het zo:
1. Open HiX Desktop.
2. Ga naar [Instellingen] in het menu.
3. Kies ‘Inschrijven HiX App’.
4. Er verschijnt een venster met een QR-code, die in HiX Mobile gescand kan 

worden. Heeft de gebruiker maar één app in zijn werkcontext, dan wordt 
direct de QR-code getoond. Bij meerdere apps kan de gebruiker kiezen 
voor welke app de code gegenereerd moet worden.

Wat is Self-Enrollment?

Gedragscode vóór inschrijving

Hoe werkt het?

Sneller toegang   Minder IT-werkdruk Hogere adoptie Veilig en beheersbaar

Zorgverleners kiezen steeds vaker voor de app HiX Mobile, om zo via hun smartphone of tablet snel toegang 
te krijgen tot het EPD. Maar voordat een arts of andere professional binnen uw instelling met HiX Mobile aan 
de slag kan, moet er eerst een app-inschrijving (enrollment) worden aangemaakt.

In veel zorginstellingen gaat dit nog op de traditionele manier: de arts neemt contact op met de IT-afdeling 
of applicatiebeheer, er wordt handmatig een enrollment aangemaakt en pas daarna kan de gebruiker 
inloggen. Dit proces kost tijd, zorgt voor extra werkdruk bij de IT-afdeling en wordt door eindgebruikers 
vaak als onnodige drempel ervaren. ChipSoft levert hier al geruime tijd een passende oplossing voor: 
Self-Enrollment.
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