HiX Application Services (HAS)
Relay Service

Met onze nieuwe Relay-dienstverlening bent u in staat de HAS voor o.a. HiX Mobile zowel binnen als
buiten de muren van uw zorginstelling veilig te benaderen. Onze HAS Relay Service is toekomstbestendig:
goedkoper, veiliger en met een lagere beheerlast.

Goedkoper

Omdat wij de Relay Service
beheren, heeft u niet langer te
maken met licenties van andere

partijen en hoeft u ook geen
gespecialiseerd personeel aan

te trekken.

Veiliger

Met onze Relay Service hoeft
u geen concessies te doen in
de firewall die het interne netwerk
beschermt. Hierdoor kunnen
de apps veilig verbinding maken
met de HAS.

Lagere beheerlast

Doordat wij de hosting van
de HAS Relay Service op ons
nemen, wordt uw zorginstelling
volledig ontzorgd. Eventuele
updates voeren wij automatisch
voor u uit.

Hoe gaat het in z'n werk?

Wij zetten een beveiligde verbinding op
vanuit uw lokale HAS naar de Relay Service
die wij voor u hosten. Enkel geautoriseerde
gebruikers en de apps van ChipSoft verbinden
en communiceren met de Relay Service, die
na een inspectie op veiligheid de berichten
doorgeeft aan de HAS. Wanneer onze Relay
Service een antwoord krijgt van de HAS, wordt
het antwoord doorgegeven aan de HiX-app.
Hierna kunnen de apps zowel binnen als
buiten de muren van de zorginstelling op

een veilige manier gebruikt worden. Al het
andere verkeer wordt uitgesloten door de
Relay Service en zal dus niet aankomen bij

de zorginstelling.
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U neemt de nieuwe Relay Service eenmalig af, waarna u de dienst direct kunt inzetten voor meerdere HiX toepassingen.

Wanneer u kiest voor de nieuwe Relay Service, richten wij als onderdeel van de aanbieding uw Hybrid zorgportaal in

via de Relay Service.
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